
FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN

RMA#:

Adjunta este formulario rellenado al envío y ten en cuenta los puntos siguientes, de lo contrario no podremos tramitar 
la reclamación. Muchas gracias.

Envía el paquete suficientemente franqueado a:

Attn: Returns 
Fulfillment Center 15849 N Lombard St. 
Ste 100
Portland OR 97203

De envío obligatorio:
• Copia de la factura
• El formulario de devolución rellenado

Ten en cuenta lo siguiente:
• El plazo de devolución vence a los 14 días desde la

anulación
• La mercancía tiene que ser devuelta sin usar y en el

embalaje original
• Usa el embalaje original para no dañar el envase del

producto
• No aceptamos devoluciones por entrega contra

reembolso ni envíos no franqueados

Cantidad Número artículo Motivo de la 
devolución*

Cambio/ Devolución

 Cambio por:
 Devolución (reembolso del importe)

 Cambio por:
 Devolución (reembolso del importe)

 Cambio por:
 Devolución (reembolso del importe)

 Cambio por:
 Devolución (reembolso del importe)

 Cambio por:
 Devolución (reembolso del importe)

* A Entrega errónea  B Pedido incorrecto  C Talla incorrecta  D Defectuoso/dañado  E Mala calidad  F No me gusta  G Otros (comentario)

Comentario: 

Firma:

3	consultar antes del envío escribiendo a 
service@sw-motech.us o llamando al 
503-744-MOTO (6686).

 Apellidos, nombre

 Correo electrónico

 Número de referencia indicado en el albarán o en la factura

 Teléfono
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